
POLÍTICA DE PRIVACIDADE

O Futebolão se compromete a proteger as informações pessoais fornecidas pelos 
Clientes quando são coletadas por meio de nosso site ou por qualquer outro meio que 
esteja sempre em conformidade com os preceitos relacionados à proteção de dados 
pessoais, de acordo com as disposições aplicáveis.

O Futebolão poderá solicitar dados pessoais aos Clientes para uso comercial.

Apenas e somente o proprietário da conta poderá efetuar a aposta, caso seja notado 
alguma infração neste termo, a conta será imediatamente suspensa.

O Futebolão e/ou terceiros que intervirem em qualquer fase do processamento de dados 
pessoais manterão total confidencialidade, de acordo com os processos legais aplicáveis.

De acordo com esta condição, a entrada ou registro de dados pessoais em nosso site 
implica o consentimento total para o processamento de seus dados pessoais. Caso sejam
necessários dados financeiros, o Clientes concederá seu consentimento expresso antes 
de fornecê-los.

O Cliente também reconhece e aceita que temos o direito de compartilhar suas 
informações pessoais com reguladores, entidades esportivas, autoridades públicas e 
outras organizações, em particular para fins de investigação em situações relacionadas 
com fraude, lavagem de dinheiro ou integridade esportiva. Também aos parceiros 
comerciais com a finalidade de verificação de detalhes bancários, transações de saldo e 
promoções.

Os dados pessoais que os Clientes fornecem no momento de sua entrada e/ou registro no
Site têm como objetivo registrar e obter clientes em jogos com apostas, pagamento de 
prêmios, recarga de saldo, promoções, e notificações relacionadas à atividade do Cliente 
no site. Podem incluir, entre outros, os seguintes:

• Nome completo

• Data de nascimento

• Sexo

• Endereço completo

• Telefone

• Ocupação

• Número do cartão de crédito ou débito

• Endereço de e-mail

Os dados pessoais que os Clientes fornecem têm também como objetivo a promoção, 
informar e anunciar os produtos e/ou serviços fornecidos, oferecer atendimento ao cliente 
e/ou suporte técnico.

https://instabet.net/


O Futebolão possui as medidas de segurança física, técnica e administrativas relevantes 
para a proteção de dados pessoais fornecidos pelos Clientes.

Em caso de conflito envolvendo os serviços disponibilizados pelo Futebolão, este poderá, 
nos termos da legislação vigente, utilizar seus dados em ação judicial para promover a 
ressalva dos seus direitos.

O Futebolão poderá compartilhar seus dados para atender ordem judicial ou 
administrativa legitimamente expedida por autoridade competente, nos termos da 
legislação vigente.

O Cliente tem a possibilidade de cancelar a qualquer momento o envio de promoções e 
outras informações enviadas pelo Futebolão, seus parceiros ou terceiros relacionados. O 
cancelamento pode ser feito 24/7 enviando um e-mail para o nosso serviço de 
atendimento ao cliente. O CLIENTE entende e aceita que por razões administrativas, a 
execução do referido cancelamento ocorrerá em um período de até 48 horas.

O Futebolão pode ter ferramentas de pesquisa como botões, banners e hyperlinks que, 
quando o Cliente clicar sobre eles, se transportará para outras páginas web que podem 
pertencer a terceiros. Os dados pessoais que os Clientes fornecem através destas 
páginas não são contemplados por este Aviso de Privacidade e seu tratamento não é 
responsabilidade do Futebolão.

O Futebolão poderá divulgar e/ou transferir os dados pessoais fornecidos pelo Cliente a 
terceiros, incluindo entre outros, subsidiárias, fornecedores e/ou parceiros comerciais com
a finalidade de verificação de detalhes bancários, transações de saldo e promoções. Eles 
são obrigados a cumprir as disposições deste Aviso de Privacidade.

O Cliente tem direito de acessar os dados pessoais que possui no site, os detalhes de 
conta e corrigi-los ou modificá-los em caso de considerar excessivos para os fins que 
justifiquem sua obtenção. Da mesma forma, o Cliente pode revogar o consentimento 
concedido ao site para o processamento de seus dados.

Os direitos acima podem ser executados enviando uma solicitação ao Cliente 24/7, que 
enviará ao Cliente pelos mesmos meios um formulário com instruções para 
preenchimento.

O Futebolão comunicará a resposta por e-mail dentro de um período não superior a 20 
dias úteis.

O Cliente declara que os dados pessoais que são de conhecimento do Futebolão no 
âmbito de apostas e participação em jogos registrados serão processados no site 
Futebolão.

São considerados “dados pessoais sensíveis” aqueles que podem revelar aspectos como 
a origem racial ou étnico, informação genética, crenças religiosas, filosóficas e morais, 
afiliação sindical, opiniões políticas e preferência sexual.

No caso que o Futebolão exija “Dados Pessoais Sensíveis” dos Clientes, eles devem 
fornecer seu consentimento expresso.



O Futebolão pode usar “cookies” para confirmar sua identificação quando o usuário 
acessa o site com o único objetivo de fornecer um serviço personalizado, determinando 
seus hábitos e preferências e assim poder oferecer promoções e serviços a seu gosto.

Através do uso de cookies e de acordo com as disposições desta política de privacidade 
de cookies, não são coletados dados pessoais dos usuários. Cookies podem ser 
desativados. Para descobrir como fazer isso, consulte a seção de ajuda do seu 
navegador.

Os links ou hiperlinks para sites externos não são de responsabilidade do Futebolão, 
portanto, não assumimos nenhuma responsabilidade pelo conteúdo e pelas políticas de 
privacidade desses sites.

O pagamento se dará exclusivamente através do aplicativo do Futebolão, sendo aceita 
apenas a moeda Real.

As apostas que não estiverem com o status de pagamento aprovado até o fechamento da
rodada serão invalidadas. Caso a aposta seja do ganhador da rodada, esta será 
cancelada e o prêmio irá para o próximo ganhador.

Caso haja qualquer tipo de manipulação nos resultados das rodadas, o Futebolão irá 
averiguar todas as movimentações decorrentes e se reserva no direito de cancelar toda e 
qualquer rodada adulterada. O dinheiro apostado da rodada cancelada irá ser 
reembolsado em até 7 dias úteis.

O Futebolão atua conforme a Constituição Federal Brasileira e suas leis 
infraconstitucionais.

O Futebolão se reserva o direito de modificar em qualquer momento estas políticas de 
privacidade. Qualquer alteração na política de privacidade será informada aos seus 
Clientes através do site e, uma vez publicada, qualquer alteração no site entrará em vigor 
automaticamente.
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